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Oświadczenie 

o odstąpieniu od umowy zawartej na odległość  
lub poza lokalem przedsiębiorstwa 

 
 
Na podstawie ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (art. 27) odstępuję od 

umowy zawartej w dniu …………………….na odległość*/poza lokalem przedsiębiorstwa* 

bez podania przyczyny. Towar zwrócę stosownie do postanowień umowy* wraz z 

otrzymanym dowodem zakupu (faktura, paragon). Proszę o zwrot pieniędzy na nr 

konta…………………………..……………………………..….  

 

 

………………………  

Podpis konsumenta * 

 

 

Możliwe formy zwrotu towaru:  

1. odesłanie we własnym zakresie z załączonym dowodem poniesionych kosztów (nie więcej 

niż koszt przesyłki podany w cenie dostaw na X-Horse.com),  

2. prośba o zamówienie kuriera zwrotnego podając adres oraz datę możliwego odbioru przez 

kuriera DPD,  

3. prośba o przesłanie etykiety zwrotu na Paczkomat z podaniem rozmiaru paczki (A,B,C) 

oraz kodu Paczkomatu nadania 

 



 

 

 

 
 

 


